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APRESENTAGAO

Este Documento apresenta a Politica Nacional para a Inclusdo Social da Populacdo em
Situacdo de Rua como forma de orientar a construgcdo e execucdo de politicas publicas
voltadas a este segmento da sociedade, historicamente a margem das prioridades dos poderes

publicos.

A presente Politica é fruto das reflexdes e debates do Grupo de Trabalho Interministerial para
Elaboragcdo da Politica Nacional de Inclusdo Social da Populacdo em Situacdo de Rua,
instituido pelo Decreto s/n°, de 25 de outubro de 2006, e composto pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Ministério das Cidades, Ministério da Educacao,
Ministério da Cultura, Ministério da Saude, Ministério do Trabalho e Emprego, Ministério da
Justica, Secretaria Especial de Direitos Humanos e Defensoria Publica da Unido, além da
fundamental participagcao de representantes do Movimento Nacional de Populagcdo de Rua
(MNPR), da Pastoral do Povo da Rua e do Colegiado Nacional dos Gestores Municipais da
Assisténcia Social (CONGEMAS), representando a sociedade civil organizada. Ressalte-se o
protagonismo que o publico-alvo desta Politica Nacional, por meio do MNPR, tem em todo o

processo de avaliacao e discussao das propostas.

A consolidacdo das idéias inseridas neste Documento percorre um processo necessario de
discussao de seu texto nos diversos féruns de debate de politicas publicas sociais, de forma a

permitir a mais ampla participacao de diferentes segmentos da sociedade.

Este Documento, além da Infrodugdo, na qual se explanam os fatores que propiciam a
reproducdo do fendbmeno populacdo em situacdo de rua, esta composto pelo tdpico
Caracterizacdo da Populacdo em Situacdo de Rua, onde ha a descricdo, com base na
Pesquisa Nacional da Populagdo em Situacdo de Rua', do perfil sociodemografico e
econdmico das pessoas em situagcao de rua. Mais a frente, encontram-se os Principios e
Diretrizes norteadores da agao publica para a populacdo em situagcado de rua. Por fim, sédo
descritas as diversas agbes em construgdo que conformam uma agenda minima estruturada

por Ag¢bes  Estratégicas, sob a coordenacao dos respectivos setores.

Pesquisa Nacional Censitaria e Por Amostragem da Populagdo em Situagdo de Rua, realizada em 2007,
sob a coordena¢do do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Conferir mais detalhes
sobre essa Pesquisa na sessdo ‘Caracterizagdo da Populagdo em Situagao de Rua’.



INTRODUCAO

As propostas contempladas por esta Politica Nacional tém por objetivo abarcar questbes
essenciais concernentes a parcela da populagdo que faz das ruas seu espaco principal de
sobrevivéncia e de ordenacado de suas identidades. Estas pessoas relacionam-se com a rua,
segundo parametros temporais e identitarios diferenciados, vis-a-vis os vinculos familiares,
comunitarios ou institucionais presentes e ausentes. Em comum possuem a caracteristica de
estabelecer no espaco publico da rua seu palco de relagdes privadas, o que as caracteriza

como 'populacdo em situacdo de rua'.

A existéncia de individuos em situacdo de rua torna patente a profunda desigualdade social
brasileira, e insere-se na logica do sistema capitalista de trabalho assalariado, cuja pobreza
extrema coadina-se com seu funcionamento (Novak,1997). Fenbmeno presente na sociedade
brasileira desde a formacao das primeiras cidades (Carvalho, 2002), a existéncia de pessoas
em situacao de rua, traz na prépria denominagao ‘rua’ a marca do estigma e da exclusao a que
sdo submetidas. Sua presenca incomoda e desconcerta quem busca ver nas ruas a mesma

tranquilidade asséptica de conjuntos habitacionais com circulagao restrita de pessoas.

A populacdo em situacdo de rua encerra em si o trinbmio exprimido pelo termo exclusao:
expulséo, desenraizamento e privagdo. Segundo a definicdo de cientistas sociais como Alcock
(1997)) e Castel (1998), exclusdo social relaciona-se com situagdo extrema de ruptura de
relagdes familiares e afetivas, além de ruptura total ou parcial com o mercado de trabalho e de
nao participacdo social efetiva. Assim, pessoas em situacdo de rua podem se caracterizar

como vitimas de processos sociais, politicos e econdmicos excludentes (Martins,1994).

Como aponta Silva (2006), sdo comumente enumeradas varias espécies de fatores
motivadores da existéncia de pessoas em situagdo de rua, tais como fatores estruturais
(auséncia de moradia, inexisténcia de trabalho e renda, mudangas econémicas e institucionais
de forte impacto social etc.), fatores biograficos (alcoolismo, drogadi¢gdo, rompimentos dos
vinculos familiares, doengas mentais, perda de todos os bens, etc. além de desastres de
massa e/ou naturais (enchentes, incéndios, terremoto, etc.). Ainda segundo a autora, esta claro
que se trata de um fenémeno multifacetado que nao pode ser explicado desde uma perspectiva
univoca e monocausal. Sdo multiplas as causas de se ir para a rua, assim como sao multiplas

as realidades da populagédo em situagao de rua.

“...) pode-se dizer que o fenbmeno populagdo em situagcédo de rua vincula-
se a estrutura da sociedade capitalista e possui uma multiplicidade de
fatores de natureza imediata que o determinam. Na contemporaneidade,
constitui uma expresséo radical da questdo social, localiza-se nos grandes

centros urbanos, sendo que as pessoas por ele atingidas sao



estigmatizadas e enfrentam o preconceito como marca do grau de dignidade
e valor moral atribuido pela sociedade. E um fenémeno que tem
caracteristicas gerais, porém possui particularidades vinculadas ao territorio
em que se manifesta. No Brasil, essas particularidades sdo bem definidas.
Hé& uma tendéncia a naturalizacdo do fenémeno, que no pais se faz
acompanhada da quase inexisténcia de dados e informacbdes cientificas
sobre o mesmo e da inexisténcia de politicas publicas para enfrenta-lo”.
(Silva, 2006, p.95)

As visbes estigmatizantes da sociedade civil, e também do Estado, sobre a populacdo em
situacdo de rua costumavam restringir-se as pulsdes assitencialistas, paternalistas, autoritarias
e de “higienizagao social’. Essas perspectivas nao poderiam dar conta do complexo processo
de reinsercao destas pessoas nas légicas da familia, do trabalho, da moradia, da saude e das

tantas outras esferas de que estio apartadas.

Ao mesmo tempo, a rua ndo deve ser vista somente como lugar de circulagao entre espacgos
privados, uma espécie de limbo entre situagbes reconhecidas, mas como espago em si, tao
abarcador e produtor de realidades como qualquer outro. Estar na rua é ocupa-la, ndo como
violag&o do espago limpo e vazio. E preciso desconstruir a bipolaridade ontolégica entre normal
e anormal colocada para as pessoas em situagcdo de rua, considerando a producido e
reproducdo de identidades sociais dentro mesmo do que Gregori (2000) conceitua como

circulacao entre espacgos e papéis sociais.

A presente Politica Nacional faz parte do esforco de estabelecer diretrizes e rumos que
possibilitem a (re)integracao destas pessoas as suas redes familiares e comunitarias, o acesso
pleno aos direitos garantidos aos cidadaos brasileiros, o acesso a oportunidades de
desenvolvimento social pleno, considerando as relagbes e significados proprios produzidos
pela vivéncia do espacgo publico da rua. Para tanto, vale-se do protagonismo de movimentos
sociais formados por pessoas em situagao de rua, entre outras agdes que contribuam para a

efetivacao deste processo.

A legislacdo brasileira vigente reconhece e preconiza a familia como lugar essencial e
privilegiado para o desenvolvimento integral dos individuos.? O conceito de familia, porém, vem
passando por um interessante processo de ressignificagdo, resultante tanto de mudancas

ocorridas nas formas de organizagdo social no Brasil® quanto, especialmente, da luta de

A Constituicdo Federal estabelece que a “familia ¢ a base da sociedade” (Art. 226).

3 Neste sentido, é interessante lembrar do estudo de Cinthia Sarti, intitulado 4 familia como espelho: um

estudo sobre a moral dos pobres, de 2000, que demonstra os diversos arranjos societarios adotados pelas camadas
mais pobres da sociedade brasileira, como a familia extensa e a circulag@o de criancas entre varias casas da mesma
familia
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diversos movimentos sociais, como o movimento de mulheres e os movimentos em defesa dos
direitos da crianga, pelo reconhecimento do direito, na legislacdo, a diversidade de formas de
estruturacdo familiar, que cumprem fungdes familiares tdo legitimas quanto aquelas
desempenhadas dentro da familia nuclear patriarcal, formada pelo marido (chefe da casa), a
mulher e os filhos. Conforme se 1é no Plano Nacional de Promocéao, Protecdo e Defesa do

Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria :

“‘Ou seja, a familia nuclear tradicional, herangca da familia patriarcal
brasileira, deixa de ser o modelo hegembnico e outras formas de
organizagao familiar, inclusive com expressao histérica, passam a ser
reconhecidas, evidenciando que a familia ndo é estéatica e que suas fungbes
de protecdo e socializagdo podem ser exercidas nos mais diversos arranjos
familiares e contextos socioculturais, refutando-se, assim, qualquer idéia
preconcebida de modelo familiar “normal”. (Plano Nacional de Promocgao,
Protecao e Defesa do direito de criancas e adolescentes a Convivéncia

Familiar e Comunitaria, pagina 29)

Neste sentido, vem-se imprimindo grande flexibilidade ao conceito de instituicdo familiar, ndo
se tratando mais de conceber um modelo ideal de familia, mas sim de ultrapassar a énfase na
estrutura familiar para enfocar a capacidade de a familia, em uma diversidade de arranjos (tais
como familia nuclear, familia extensa, etc.), ser a célula base de politicas publicas, lugar de

realizagées individuais plenas.

Vale demonstrar, de acordo como Bruschini (1981), que a familia “ndo é a soma de individuos,
mas um conjunto vivo, contraditorio e cambiante de pessoas com sua propria individualidade e
personalidade” (p. 77). Mais do que isto, & crucial afirmar que a familia cria e recria realidades,
visbes de mundo e apropriagbes da moral hegeménica, funcionando tanto como local de
crescimento e florescimento de realizagdes individuais quanto, muitas vezes, como espaco
opressor de individualidades. Ao mesmo tempo em que as familias submetem-se ao poder
publico estatal, elas também s&o consideradas por este autbnomas e capazes de gerir seu
proprio caminho. A partir desta discussao, é imprescindivel que as politicas publicas, que tém a
familia como célula base, fagam as vezes de estimuladoras e reguladoras de suas fungoes, ao
mesmo tempo envidando esforgcos para o restabelecimento de lagos familiares e sociais
fragilizados e agindo como agente controlador e regulador das inUmeras violéncias fisicas,
psiquicas e simbdlicas que acontecem dentro das familias, muitas vezes levadas a cabo por

alguns de seus membros contra os outros.

E dentro deste universo semantico que se colocam as consideracdes sobre o enfraquecimento
de vinculos familiares por que tendem a passar as pessoas em situacao de rua, e os esforcos

tomados pela presente Politica para que se restabelecam os lagos familiares fragilizados, ou



para que se criem novos lagos em multiplos arranjos familiares e de redes sociais de apoio.

Outro ponto a ser ressaltado é a importancia da inclusdo desta Politica na perspectiva de
politicas publicas que concretizem direitos conquistados historicamente pelo protagonismo da
populagado-alvo e de seus aliados, combatendo injusticas sociais praticadas contra setores
pauperizados e estigmatizados da populacdo.Trata-se, portanto, do estabelecimento e da
manutencdo da inclusio social, que requerem do Estado a provisao de um padrdo minimo de

bem-estar, e da garantia perene destes direitos sociais.

Neste sentido, como apontam tedricos como Oscar Lewis (1978), ha que se caracterizar
pessoas em situagdo de rua ndo apenas pela falta de atributos, mas por atributos especificos a

elas.

Em 1993, o Congresso Nacional aprovou a Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS), que
regulamentou os Artigos 203 e 204 da Constituicdo Federal, “reconhecendo a Assisténcia
Social como politica publica, direito do cidaddo e dever do Estado, além de garantir a
universalizagdo dos direitos sociais”. Posteriormente, a LOAS recebeu alteracdo para a
inclusdo da obrigatoriedade da formulacdo de programas de amparo a populagdo em situagao
de rua, por meio da Lei n 11.258/05, de 30 de dezembro de 2005.

De acordo com a nova legislacao, portanto, o poder publico municipal passou a ter a tarefa de
manter servigos e programas de atencédo a populacdo de rua, garantindo padrbes basicos de
dignidade e nao-violéncia na concretizacdo de minimos sociais e dos direitos de cidadania a

esse segmento social.

Mesmo em face da proeminéncia aparente que a legislacdo supracitada sugere para o
tratramento desta tematica pela Assisténcia Social, claro esta que a Politica Nacional para
Inclusdo Social da Populagdo em Situacdo de Rua ganhara concretude no esfor¢co dos
diferentes setores do Poder Publico em articulacdo com a sociedade civil no sentido de

imprimir agdes efetivas de prevencgéao e resgate social.

Assim como as pessoas em situacao de rua tém por direito constitucional serem consideradas
cidadas integrais, também as politicas publicas que as contemplam devem ser pensadas desde
uma perspectiva interdisciplinar e integral, deslocando-se da Assisténcia Social a

responsabilidade exclusiva pelo atendimento a este segmento.

Dada a heterogeneidade e multiplicidade de individuos que compdem as agdes para a
denominada populacdo em situacéo de rua, € de grande importancia perceber as intersecg¢oes
entre esta politica com os variados planos, politicas e marcos legais, tais como o Estatuto do
Idoso, o Estatuto da Crianga e do Adolescente, a Politica Nacional para Promogao da

Igualdade Racial, o Plano Nacional de Politicas para as Mulheres, o Plano Nacional de
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Promocao, Protecédo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e

Comunitaria, e tantos outros que se entrecruzam na realidade especifica desta populagao.

A Constituicdo Federal estabelece, em seu Artigo 5° a igualdade de todos os cidadaos
brasileiros perante a lei e a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranga e a propriedade. No artigo 6°, 1&-se que “sdo direitos sociais a educagéo, a satde, o
trabalho, a moradia, o lazer, a segurancga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a

infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicao”.

A presente politica estrutura-se em dois eixos principais: o primeiro, relativo a verticalidade
federativa, conjuga as agdes municipais, estaduais e federais, que devem trabalhar em
complementaridade para atender as demandas da populagdo. O segundo eixo diz respeito a
interdisciplinaridade e intersetorialidade na atuacao para a populagdo em situagao de rua. Sao
imprescindiveis os trabalhos conjuntos das diversas pastas governamentais, além de

instituicbes ou de movimentos da sociedade civil organizada.



CARACTERIZAGAO DA POPULAGAO EM SITUAGAO DE RUA

Um dos desafios a serem enfrentados, ao se propor a constru¢gao de uma politica nacional para
inclusdo social da populacdo em situacdo de rua, esta em sua prépria conceituagdo. A
diversidade de grupos e distintas localizagdes, a heterogeneidade desta populagdo e das
condigbes em que se encontra (como por exemplo, a existéncia de pessoas que ndo tém
endereco fixo e de pessoas que possuem endereco, porém permanecem a maior parte do
tempo nos logradouros publicos (Ferreira, 2005) tornam dificeis sua caracterizagao univoca e

imediata.

A rua pode se constituir num abrigo para os que, sem recursos, dormem circunstancialmente
em logradouros publicos ou pode indicar uma situagéo na qual a rua representa seu habitat,
propriamente dito, onde encontra-se estabelecida uma intricada rede de relagdes. O que unifica
essas situagdes e permite designar os que a vivenciam como populacdes de rua é o fato de
que, tendo condicbes de vida extremamente precarias, circunstancialmente ou
permanentemente, utilizam a rua como abrigo ou moradia. “Essas situagdes podem ser
dispostas num continuum, tendo como referéncia o tempo de rua; a proporcdo que aumenta o

tempo, se torna estavel a condi¢gdo de morador (...)". (Silva, 2006)

Faz-se relevante perceber que o termo “povo da rua” tém passado por revalorizacdo e
ressignificacédo positiva, devido ao valoroso papel dos movimentos organizados de pessoas em

situacao de rua, dentro da idéia de protagonismo social e autonomia sobre suas vidas.

Sao diversos os grupos de pessoas que estdo nas ruas: imigrantes, desempregados, egressos
dos sistemas penitenciario e psiquiatrico, entre outros, que constituem uma enorme gama de
pessoas vivendo o cotidiano das ruas. Ressalte-se ainda a presenca dos chamados
“trecheiros”: pessoas que transitam de uma cidade a outra (na maioria das vezes, caminhando
a pé pelas estradas, pedindo carona ou se deslocando com passes de viagem concedidos por

entidades assistenciais).

Mesmo em face da diversidade de motivacdes de ida a rua e de situagdes que caracterizam as
situagdes de rua, utiliza-se no ambito do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a

Fome, para fins instrumentais, a seguinte definicao:

"Grupo populacional heterogéneo, caracterizado por sua condi¢cdo de
pobreza extrema, pela interrupcéo ou fragilidade dos vinculos familiares
e pela falta de moradia convencional regular. Sdo pessoas compelidas a
habitar logradouros publicos (ruas, pragas, cemitérios, etc.), areas
degradadas (galpbes e prédios abandonados, ruinas, etc.) e,

ocasionalmente, utilizar abrigos e albergues para pernoitar."



9
A populacdo em situacdo de rua pode ser definida como um grupo populacional heterogéneo
que tem em comum a pobreza, vinculos familiares quebrados ou interrompidos, vivéncia de um
processo de desfiliagcao social pela auséncia de trabalho assalariado e das protecdes derivadas
ou dependentes dessa forma de trabalho, sem moradia convencional regular e tendo a rua
como o espago de moradia e sustento. Naturalmente, existem muitas outras especificidades
que perpassam a populacao de rua e devem ser consideradas, como género, raga/cor, idade e

deficiéncias fisicas e mentais.

Utilizando-se do conceito de populacdo em situagdo de rua mencionado, levou-se a cabo,
durante o ano de 2007, uma pesquisa nacional censitaria e por amostragem da populagdo em
situacao de rua, promovida pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Os
critérios estabelecidos para a realizagao da pesquisa ou contagem da Populagdo em Situagéo
de Rua foram orientados pelos objetivos de efetuar um levantamento, em escala nacional, o
mais abrangente possivel. Partiu-se da premissa de que ha tendéncia de maior concentracéo
de pessoas em situacdo de rua em municipios mais populosos e nas capitais dos estados. Os
municipios mais populosos e as capitais concentram maiores recursos, Servigos e
possibilidades. Assim, tendem a ser mais procurados por pessoas em situagcdo de
vulnerabilidade que necessitam de oportunidades de emprego e condi¢des mais favoraveis

para a sua sobrevivéncia.

Nesse sentido, estabeleceu-se como universo da pesquisa 0os municipios com populagao igual
ou superior a 300.000 habitantes, as capitais de estado e o Distrito Federal. Foram excluidos
do universo, 0os municipios que realizaram recentemente levantamento semelhante (Belo
Horizonte-MG, Sao Paulo-SP, Recife-PE e Porto Alegre-RS). Assim, foram selecionados 71
municipios, sendo 23 capitais € 48 municipios com populagado igual ou superior a 300.000
habitantes*. A base de dados utilizada para esta selecédo foi o DATASUS do ano de 2004. Em
todas as cidades selecionadas foi realizado um censo das pessoas em situagao de rua, por
meio da aplicagdo de um questionario reduzido, e uma pesquisa amostral que investigou um

conjunto maior de questdes.

A pesquisa nacional, imprescindivel para o conhecimento aprofundado da populagdo em
situacao de rua, identificou 31.922 pessoas (maiores de 18 anos) em situacdo de rua. Este
numero total, se considerado juntamente com as pesquisas de outras cidades, cujos dados
estao disponiveis podemos estimar um numero aproximado de 50.000 pessoas nas capitais de

estado (e Distrito Federal) e cidades com mais de 300 mil habitantes do Brasil.

4 A realizagdo e organizagdo da pesquisa/contagem foi realizada a partir de oficinas com técnicos do MDS e

do Instituto Meta de Pesquisa de opinido (empresa selecionada por meio de licitagdo publica), representantes de
secretarias municipais de assisténcia social, representantes do CONGEMAS e do FONSEAS, além de

representantes dos movimentos sociais que atuam em defesa dos direitos da populagéo em situagéo de rua.
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Em termos proporcionais e/ou percentuais, a Pesquisa Nacional aponta para dados
semelhantes aqueles coletadas nas pesquisas municipais supracitadas. A Contagem Nacional
apontou que 0.061% da populagao das cidades pesquisadas encontram-se em situacao de rua.
A partir da Pesquisa nacional foi possivel auferir uma diversidade de dados relativos ao perfil
(caracteristicas socioecondmicas e formagao escolar); trajetéria de rua (razdes de ida a rua,
deslocamentos, entre outros); histérico de internacdo em instituicdes; pernoite, vinculos
familiares e trabalho; acesso a alimentagao, servigos e cidadania; discriminagdes sofridas;

participagdo em movimentos sociais.

A populagdo em situacdo de rua é predominantemente masculina, 82%. Mais da metade
(53,0%) das pessoas em situagdo de rua adultas entrevistadas — somente foram entrevistadas

pessoas com 18 anos completos ou mais — se encontra em faixas etarias entre 25 e 44 anos.’

39,1% das pessoas em situagéo de rua se declararam pardas. Essa proporgédo é semelhante a
observada no conjunto da populagao brasileira (38,4%). Declararam-se brancos 29,5% (53,7%
da populagédo em geral) e pretos 27,9% (apenas 6,2% na populagdo em geral). Assim, a
proporcado de negros (pardos somados a pretos) é substancialmente maior na populagdo em

situagao de rua.
Os niveis de renda sao baixos. A maioria (52,6%) recebe entre R$ 20,00 e R$ 80,00 semanais.

74% dos entrevistados sabem ler e escrever. 17,1% nao sabem escrever e 8,3% apenas
assinam o proprio nome. A imensa maioria ndo estuda atualmente (95%). Apenas 3,8% dos
entrevistados afirmaram estar fazendo algum curso (ensino formal 2,1% e profissionalizante
1,7%). Diagnosticou-se que 48,4% nao concluiram o primeiro grau e 17,8% nao souberam
responder/ndo lembram/nao responderam o seu nivel de escolaridade. Apenas 3,2%

concluiram o segundo grau.

A maioria da populagdo pesquisada afirmou que costuma dormir na rua (69,6%). Um grupo
relativamente menor (22,1%) costuma dormir em albergues ou outras instituicbes. Apenas
8,3% costumam alternar, ora dormindo na rua, ora dormindo em albergues. Na ultima semana
(em relagédo a data da entrevista) a maioria dormiu somente na rua (60,5%). Pernoitaram
somente em albergues ou outras instituicbes 20,0%. E alternaram rua e albergue 8,3%.
Preferem dormir na rua 46,5% dos entrevistados, enquanto 43,8% manifestaram preferéncia
por dormir em albergues. Entre aqueles que manifestaram preferéncia por dormir em albergue,
67,6% apontaram a violéncia como o principal motivo da nao preferéncia por dormir na rua. O
segundo principal motivo foi o desconforto (45,2%). Entre aqueles que manifestaram
preferéncia por dormir na rua, 43,9% apontaram a falta de liberdade como o principal motivo da

nao preferéncia por dormir em albergue. O segundo principal motivo foi o horario (27,1%) e o

> Criangas e adolescentes nio foram entrevistados.
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terceiro a proibigdo do uso de alcool e drogas (21,4%), ambos igualmente relacionados com a
falta de liberdade.

Os principais motivos pelos quais essas pessoas passaram a viver e morar na rua se referem
aos problemas de alcoolismo e/ou drogas (35,5); desemprego (29,8%) e desavengas com
pai/mae/irmaos (29,1%). Dos entrevistados no censo, 71,3% citaram pelo menos um desses

trés motivos (que podem estar correlacionados entre si ou ser consequéncia do outro).

45,8% dos entrevistados sempre viveram no municipio em que moram atualmente. Dos
restantes (54,2% do total), 56,0% vieram de municipios do mesmo estado de moradia atual e
72,0% vieram de areas urbanas. Isso significa que uma parte consideravel da populacdo em
situacdo de rua é originaria do mesmo local em que se encontra, ou de locais proximos, néo

sendo decorréncia de deslocamentos ou da migragdo campo-cidade.

A maioria dos entrevistados (59,9%) viveu em sua vida em um numero pequeno de cidades
(até trés cidades). 11,9% viveram em 6 cidades ou mais, indicando um comportamento que
pode ser caracterizado como o de “trecheiro”. Dos que ja moraram em outra(s) cidade(s),
60,1% nao dormiam na rua ou em albergue na cidade anterior. Dos que ja& moraram em
outra(s) cidade(s), 44,8% se deslocaram em fungao da procura de oportunidades de trabalho.

O segundo principal motivo foram as desavencas familiares (18,4%).

Do total de individuos pesquisados, 48,4% estdo ha mais de dois anos dormindo na rua ou em
albergue. Dentre aqueles que dormem em albergue, estima-se que o tempo de permanéncia
seja elevado. Encontram-se no tempo regular de permanéncia (1 até 6 meses) 30,4%. Estao

ha mais tempo 33,3%. E ndo informaram 36,3%.

Grande parte dos entrevistados apresentou histérico de internacdo em instituicdes. 28,1%
afirmaram ja ter passado por casa de recuperagdo de dependentes quimicos; 27,0% ja

estiveram em algum abrigo institucional; 17,0% admitiram ja ter passado por alguma casa de

detencéao; 16,7% afirmaram ja ter passado por hospital psiquiatrico; 15,0% dos entrevistados ja
estiveram em orfanato; 12,2% ja estiveram na FEBEM ou instituicado equivalente. Cerca de
60% das pessoas em situagao de rua entrevistadas afirmaram ja ter passado por pelo menos

uma das institui¢cdes citadas e 0,7% afirmaram ter passado por todas estas instituigdes.

Identificou-se eventuais vinculos familiares das pessoas em situacdo de rua. 51,9% dos
entrevistados possuem algum parente residente na cidade onde se encontram. Porém, 38,9%
deles ndo mantém contato com estes parentes e 14,5% mantém contato em periodos
espacados (de dois em dois meses até um ano). Os contatos sdo mais freqlientes (diarios,
semanais ou mensais) no caso de 34,3% dos entrevistados. 39,2% consideram como bom ou

muito bom o relacionamento que mantém com os parentes que vivem na mesma cidade;



1

enquanto 29,3% consideram este relacionamento ruim ou péssimo. 23,1% mantém contatos

com parentes que vivem fora da cidade em que se encontram.

A populagdo em situagdo de rua & composta, em grande parte, por trabalhadores: 70,9%
exercem alguma atividade remunerada. Destas atividades destacam-se: catador de materiais
reciclaveis (27,5%), flanelinha (14,1%), construgdo civil (6,3%), limpeza (4,2%) e
carregador/estivador (3,1%). Pedem dinheiro como principal meio para a sobrevivéncia apenas
15,7% das pessoas. Estes dados sado importantes para desfazer o preconceito muito difundido
que a populacdo em situacdo de rua € composta por “mendigos” e “pedintes”. Aqueles que
pedem dinheiro para sobreviver constituem minoria. Deste modo, a maioria tem profisséo,
ainda que ndo a estejam exercendo no momento: 58,6% dos entrevistados afirmaram ter
alguma profissao. Entre as profissbes mais citadas destacam-se aquelas vinculadas a
construgao civil (27,2%), ao comércio (4,4%), ao trabalho doméstico (4,4%) e a mecénica
(4,1%).

Contudo, a maior parte dos trabalhos realizados situa-se na chamada economia informal:
apenas 1,9% dos entrevistados afirmaram estar trabalhando atualmente com carteira assinada.
Esta ndo é uma situacao ocasional: 47,7% dos entrevistados nunca trabalharam com carteira
assinada. Entre aqueles que afirmaram ja ter trabalhado alguma vez na vida com carteira
assinada, a maior parte respondeu que isto ocorreu ha muito tempo (50,0% ha mais de 5 anos;
22,9% de 2 a 5 anos).

A maioria (79,6%) consegue fazer ao menos uma refeicdo ao dia, sendo que 27,1% compram a
comida com o seu proprio dinheiro e 4,3% utilizam o restaurante popular. Nao conseguem se
alimentar todos os dias (a0 menos uma refeicao por dia) 19,0% dos entrevistados.

29,7% dos entrevistados afirmaram ter algum problema de saude. Entre os problemas de
saude mais citados destacam-se: hipertensao (10,1%), problema psiquiatrico/mental (6,1%),
HIV/Aids (5,1%) e problemas de visao/cegueira (4,6%). Dentre os entrevistados, 18,7% fazem
uso de algum medicamento. Postos/centros de saude séo as principais vias de acesso a esses
medicamentos. Daqueles que os utilizam, 48,6% afirmaram consegui-los por esse meio.
Quando doentes, 43,8% dos entrevistados procuram em primeiro lugar o hospital/emergéncia.
Em segundo lugar, 27,4% procuram o posto de saude.

Os principais locais utilizados pelas pessoas em situagdo de rua para tomar banho sdo a rua
(32,6%), os albergues/abrigos (31,4%), os banheiros publicos (14,2%) e a casa de parentes ou
amigos (5,2%). Para fazer suas necessidades fisiologicas, € mais utilizada a rua (32,5%), os
albergues/abrigos (25,2%), os banheiros publicos (21,3%), os estabelecimentos comerciais
(9,4%) e a casa de parentes ou amigos (2,7%).

24,8% das pessoas em situacdo de rua ndo possuem quaisquer documentos de identificacao,
o0 que dificulta a obtencdo de emprego formal, o acesso aos servigos e programas
governamentais e o exercicio da cidadania. Nao possuem titulo de eleitor 61,6%, carteira de

trabalho 59,9%, CPF 57,4%, certiddo de nascimento ou de casamento 49,2% e carteira de
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identidade 40,7%. Possuem todos os documentos de identificacdo mencionados apenas
21,9%.

A grande maioria ndo € atingida pela cobertura dos programas governamentais: 88,5%
afirmaram nao receber qualquer beneficio dos érgaos governamentais. Entre os beneficios
recebidos se destacaram a aposentadoria (3,2%), o Programa Bolsa Familia (2,3%) e o
Beneficio de Prestagao Continuada (1,3%).

O olhar atento sobre a realidade desse publico permite concluir que as pessoas que vivem em
situacao de rua sofrem todas as formas de violagdo de seus direitos humanos, utilizando-se de
diferentes estratégias para sobrevivéncia. Propor politicas publicas nessa area requer

identificar algumas dessas estratégias.



PRINCIPIOS
| - Promocao e garantia da cidadania e dos direitos humanos;

Il - Respeito a dignidade do ser humano, sujeito de direitos civis, politicos, sociais, econdmicos

e culturais;
[l - Direito ao usufruto, permanéncia, acolhida e insercado na cidade;

IV - Nao-discriminagcao por motivo de género, orientacdo sexual, origem étnica ou social,

nacionalidade, atuagao profissional, religiao, faixa etaria e situagao migratoria;

V - Supressdo de todo e qualquer ato violento e agao vexatéria, inclusive os estigmas

negativos e preconceitos sociais em relagdo a populagdo em situagao de rua.



DIRETRIZES

| - Implementagao de politicas publicas nas esferas federal, estadual e municipal, estruturando
as politicas de saude, educagao, assisténcia social, habitagdo, geragdo de renda e emprego,
cultura e o sistema de garantia e promocéao de direitos, entre outras, de forma intersetorial e

transversal garantindo a estruturacao de rede de protegao as pessoas em situagao de rua;

Il - Complementaridade entre as politicas do Estado e as agdes publicas ndo estatais de

iniciativa da sociedade civil;

lIl - Garantia do desenvolvimento democratico e de politicas publicas integradas para promogao

das igualdades sociais, de género e de raga;

IV - Incentivo a organizagdo politica da populagédo em situacdo de rua e a participagdo em
instancias de controle social na formulagédo, implementagcdo, monitoramento e avaliagao das

politicas publicas, assegurando sua autonomia em relagédo ao Estado;

V - Alocagao de recursos nos Planos Plurianuais, Leis de Diretrizes Orcamentarias e Leis
Orcamentarias Anuais para implementacdo das politicas publicas para a populacdo em

situacao de rua;

VI - Elaboracéo e divulgacao de indicadores sociais, econdmicos e culturais, sobre a populagao

em situacao de rua;

VIl - Sensibilizagdo publica sobre a importancia de mudanga de paradigmas -culturais
concernentes aos direitos humanos, econémicos, sociais e culturais da populacdo em situacéo

de rua;

VIl - Incentivo a formagao e a capacitagao de profissionais para atuacado na rede de protegao
as pessoas em situagao de rua; além da promocao de acdes educativas permanentes para a

sociedade;

IX - Acédo intersetorial para o desenvolvimento de trés eixos centrais: a garantia dos direitos; o

resgate da auto-estima e a reorganizagao dos projetos de vida.



AGOES ESTRATEGICAS

Para conferir concretude aos principios e diretrizes estabelecidos nesta Politica sao
apresentadas agdes concretas balizadas por debates realizados no ambito do Grupo de
Trabalho Interministerial sobre Populacdo em Situagcdo de Rua. As propostas assinaladas
representam uma agenda minima de agdes, cuja implementagao constitui desafio para toda a
sociedade brasileira, tanto para os gestores governamentais quanto para a sociedade civil,
devendo as mesmas serem detalhadas em programas, planos e projetos dos Ministérios e

orgaos, contendo estratégias e mecanismos de operacionalizagéo.

DIREITOS HUMANOS

1. Capacitagdo dos operadores de direito do Estado (especialmente da forga policial)
quanto aos direitos humanos, principalmente aqueles concernentes a populagdo em

situacao de rua, incluindo nos cursos de formacgao conteldos sobre o tema;

2. Fortalecimento da Ouvidoria para receber denuncias de violagdes de Direitos Humanos

em geral, e especialmente dos direitos das popula¢des em situagao de rua;

3. Responsabilizacdo e combate a impunidade dos crimes e atos de violéncia que tém
essa populagdo como publico-alvo, ampliando, assim, a possibilidade de que a rua seja

um espacgo de maior seguranga;

4. Oferta de assisténcia juridica e disponibilizacdo de mecanismos de acesso a direitos,
incluindo documentos basicos as pessoas em situagao de rua, em parceria com 0s

orgaos de defesa de direitos.

TRABALHO E EMPREGO

1. Inclusdo da populacdo em situacdo de rua como publico-alvo prioritario na
intermediacdo de emprego, na qualificacdo profissional e no estabelecimento de
parcerias com a iniciativa privada e com o setor publico para a criagdo de novos postos

de trabalho;

2. Promogao de capacitagao, qualificacdo e requalificagdo profissional da populagdo em

situacado de rua;

3. Incentivo as formas cooperadas de trabalho no &mbito de grupos populacionais em

situacao de rua;



Ampliacdo da discussao sobre niveis de renda para a populagdo em situagao de rua;

Incentivo a agdes que visem a inclusdo produtiva e reserva de cotas de trabalho para

populacdo em situagao de rua;

Promocao de oficinas sobre economia solidaria, centradas no fomento e na
capacitagado, a partir de recortes regionais, com o apoio do Ministério do Trabalho e

Emprego;

Ampliacao das cartas de crédito e do crédito solidario para a populagao em situacao de

rua;

Garantia de acesso por parte da populagdo em situagdo de rua a seus direitos

trabalhistas e a aposentadoria.

DESENVOLVIMENTO URBANO/HABITAGAO

Criacao de alternativas de moradia para populacdo em situacdo de rua nos projetos

habitacionais financiados pelo Governo Federal;

Desenvolvimento e implementagdo de uma politica de Locagao Social, articulada a
outros ministérios e a governos municipais e estaduais, contemplando a possibilidade
de estabelecimento de bolsas aluguel e/ou alternativas de moradia compartilhadas, com

periodo maximo de recebimento do beneficio;

Desenvolvimento de projetos de reforma de imdveis publicos para uso habitacional e
enquadramento da populacdo em situagcdo de rua nos programas de habitacdo de

interesse social existentes, com énfase nas areas centrais urbanas.

Disponibilizagdo de imoveis vazios nos centros urbanos, por meio da articulagéo entre
as esferas de governo para viabilizagdo de projetos de moradia para a populagao de

rua;

Incorporagéo de projetos de geragdo de emprego e renda, associativismo e capacitagao

profissional em processos de planejamento das areas centrais;

Mobilizagdo e articulacdo dos atores no que tange a habitagcdo e trabalho social

especificamente voltados para a populagdo em situagao de rua;

Inclus&o de critérios de priorizagédo de projetos que levem em consideragao a populagao

em situagdo de rua nos programas habitacionais financiados pelo Governo Federal,



1

notadamente o FNHIS (Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social) e o FGTS

(Fundo de garantia por Tempo de Servi¢o);

8. Garantia de integracdo entre habitagdo e meios de sobrevivéncia, tais como

proximidade dos locais de trabalho, facilidade de transporte, infra-estrutura, etc.;

9. Promocgao de dialogo entre o Ministério das Cidades e a Caixa Econémica Federal para
a revisao e reformulacdo das modalidades previstas em programas de habitagdo de

interesse social;

ASSISTENCIA SOCIAL

1. Estruturagdo da rede de acolhida, de acordo com a heterogeneidade e diversidade da
populagdo em situacao de rua, reordenando praticas homogeinizadoras, massificadoras

e segregacionistas na oferta dos servicos, especialmente os albergues®;

2. Producgao, sistematizacdo de informacgdes, indicadores e indices territorializados das
situagdes de vulnerabilidade e risco pessoal e social acerca da populagado em situacao

de rua;

3. Inclusdo de pessoas em situacdo de rua no Cadastro Unico do Governo Federal para

subsidiar a elaboragao e implementacéo de politicas publicas sociais.

4. Assegurar a inclusdo de criangcas e adolescentes em situagcdo de trabalho na rua no

Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil’.

5. Inclusdo de pessoas em situacdo de rua no Beneficio de Prestacdo Continuada® e no

6 . - . P . .
Entende-se por acolhimento, nos termos da atual Politica Nacional de Assisténcia Social, servigos

continuados destinados a adultos (inclusive idosos, pessoas com deficiéncia, migrantes e refugiados) que se
encontram em situagdo de rua ou abandono. A rede de acolhida oferece condi¢des para que as pessoas possam
repousar e restabelecer-se. Por meio de acompanhamento profissional devem trabalhar de modo articulado com os
demais servigos da rede, visando ao resgate de vinculos familiares e comunitarios ou a construgdo de novas
referéncias, bem como a conquista de autonomia para a vida independente.

Programa para a Erradicagéo do Trabalho Infantil - PETI.

O Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) corresponde a um direito constitucional na forma de beneficio
de um salario minimo mensal para aquelas pessoas com mais de 65 anos ou com deficiéncia que ndo tém
condigbes de prover o seu sustento, nem de té-lo provido pela familia. Sdo pessoas que compdem familia cuja
renda familiar per capita é inferior a ¥4 de salario minimo. Trata-se de beneficio intransferivel, pessoal, individual, que

tem por objetivo assegurar condigdes dignas de vida.



Programa Bolsa Familia, na forma a ser definida®;

Conferir incentivos especiais para a freqiéncia escolar das pessoas inseridas nos

equipamentos da Assisténcia Social, em parceria com o Ministério da Educacao;

Promocgao de novas oportunidades de trabalho ou inclusdo produtiva em articulacao

com as politicas publicas de geracao de renda para pessoas em vulnerabilidade social.

EDUCAGAO

Promogao da inclusdo das questdes de igualdade social, género, raca e etnia nos
curriculos, reconhecendo e buscando formas de alterar as praticas educativas, a
producdo de conhecimento, a educagdo formal, a cultura e a comunicagao

discriminatdrias, especialmente com relagéo a populagdo em situagao de rua;

Constituicdo de grupos de estudo que discutam maneiras de a educacgéao ser feita em

meio aberto, sem necessidade de deslocamento até as escolas

Oferta regular de educagao de jovens e adultos, especialmente no que se refere a

alfabetizagdo, com facilitacdo de ingresso em sala de aula em qualquer época do ano;

Oferta de incentivos a assiduidade escolar para a populagdo em situagao de rua, tais
como uniformes e materiais escolares gratuitos, facilitacdo do transporte de ida e volta

da escola, fornecimento de alimentagéo, etc.;

Inclusdo da populagao em situacado de rua nos programas de apoio ao desenvolvimento
de atividades educacionais, culturais e de lazer em escola aberta, especialmente nos

finais de semana;

Inclusdo do tema populagdo em situagdo de rua, suas causas e conseqiiéncias, como

parte dos debates sobre essa realidade nacional nas redes de ensino de todo o Pais.

Adequacao dos processos de matricula e permanéncia nas escolas as realidades das
pessoas em situagao de rua, com a flexibilizagao da exigéncia de documentos pessoais

e de comprovantes de residéncia.

Promocéao de politicas de Inclusado Digital para pessoas em situagéo de rua.

9

O Programa Bolsa Familia consiste em transferéncia condicionada de renda para familias em situagao de

pobreza, segundo critério de renda familiar.
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SEGURANCAALIMENTAR E NUTRICIONAL

Promoc¢ao do direito a seguranga alimentar e nutricional da populagao em situacao de

rua, por meio de restaurantes populares.

SAUDE

1. Garantia da atengéao integral a saude das pessoas em situacao de rua e adequagao
das acbes e servigos existentes, assegurando a equidade e o acesso universal no
ambito do Sistema Unico de Saude, com dispositivos de cuidados interdisciplinares e

multiprofissionais;

2. Fortalecimento das ag¢des de promogao a saude, a atencio basica, com énfase no
Programa Saude da Familia sem Domicilio, incluindo prevencdo e tratamento de
doencas com alta incidéncia junto a essa populagdo, como doencas sexualmente
transmissiveis/AIDS, tuberculose, hanseniase, hipertensdo arterial, problemas

dermatoldgicos, entre outras;

3. Fortalecimento das ac¢des de atencdo a saude mental das pessoas em situagao de
rua, em especial aqueles com transtornos decorrentes do uso de alcool e outras drogas,
facilitando a localizagdo e o acesso aos Centros de Atendimento Psicossocial (CAPS
LI, 11l e AD);

4. Instituicdo de instancias de organizagdo da ateng¢do a saude para a populagdo em

situacao de rua nas trés esferas do SUS;

5. Inclusdo no processo de educagao permanente em saude dos gestores e
trabalhadores de saude, destacando-se as equipes do Servigo de Atendimento Moével
de Urgéncia (SAMU), agentes comunitarios de saude e operadores do Sistema
Nacional de Ouvidoria, dos contelidos relacionados as necessidades, demandas e

especificidades da populagdo em situagao de rua;

6. Divulgagao do canal de escuta do usuario: Sistema Nacional de Ouvidoria, Disque-
Saude (0800611997), junto a populagdo em situagcdo de rua, bem como das demais

instancias de participagao social;
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7. Apoio as iniciativas de agdes intersetoriais que viabilizem a instituicdo e manutencao
de Casas de Apoio ou similares voltadas para pessoas em situagao de rua, em caso de

alta hospitalar, para assegurar a continuidade do tratamento;

8. Incentivo a producido de conhecimento sobre a tematica saude desta populagao e

aos mecanismos de informacéo e comunicacao;

9. Apoio a participagdo nas instancias de controle social do SUS e ao processo de

mobilizagdo junto aos movimentos sociais representantes dessa populagao;

10. Na selegao de agentes comunitarios de saude, considerar como um dos critérios a

participagao de moradores de rua e ex-moradores de rua.

CULTURA

Promocdo de amplo acesso aos meios de informagao, criagao, difusdo e fruicao

cultural, especialmente por parte da populacdo em situagao de rua;

Desenvolvimento da potencialidade da linguagem artistica como fundamental no
processo de reintegracdo social das pessoas em situacdo de rua. Neste sentido,
promocao de atividades artisticas especificamente voltadas para esta populacao, tais

como aulas e pratica de teatro, literatura e artesanato;

Promocao de agbes e debates de ressignificacdo da rua, deixando de retrata-la como
um simples lugar de passagem e passando a percebé-la como palco de encontros,

dialogos e construgao de identidades;

Apoio a agbes que tenham a cultura como forma de insergéo social e construcao da

cidadania;

Apoio a agdes que promovam a geragao de ocupacgao e renda através de atividades

culturais;

Promocao de acbes de conscientizagdo que alterem a forma de conceber as pessoas

em situacao de rua, desconstruindo estigmas e promovendo ressignificagdes positivas;

Garantia de programas voltados para o esporte e o lazer da populagao em situacao de

rua;

Incentivo a projetos culturais que tratem de temas presentes na realidade de quem vive
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nas ruas, além do financiamento de projetos voltados para esse publico, seja em seu
desenvolvimento artistico e cultural, seja para a facilitagdo de seu acesso aos bens

culturais disponiveis na sociedade;

9. Parceria com o Ministério das Cidades para promover o resgate de iméveis da unido de

forma integrada com ag¢des culturais, especialmente nos centros das cidades;

10. Parceria com o Ministério da Educacao, para apoiar Organizagdes Nao-Governamentais
que proponham projetos que utilizem espago da escola nos finais de semana, para

oferecimento de atividades para moradores de rua.
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