
Relatório de pedido de informação do ano 2019

Reclamação
Recurso

1ª instância

Situação
(*)

Nup
Data de 
Abertura

Prazo de 
Atendimento

Solicitante
Forma  de 

recebimento 
resposta

Anexo 
(Qtd)

Situação da Reclamação Data Tipo
Prazo recurso  

1ª instância 
Anexo 
(Qtd)

Situação do Recurso

R 00001000001201962 03/01/2019 23/01/2019
Iago Borges 
Drumond

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 18/01/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

28/01/2019 0 Sem Recurso

R 00001000002201915 07/01/2019 28/01/2019
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 18/01/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

28/01/2019 0 Sem Recurso

R 00001000003201951 10/01/2019 30/01/2019
SAMUEL 
MOREIRA 
CARREIRO

Buscar/Consultar 
pessoalmente

0 Sem reclamação 22/01/2019

Data, hora e 
local para 
consulta 

agendados

01/02/2019 0 Sem Recurso

R 00001000004201904 17/01/2019 06/02/2019
ANDREA MARIA 
MARCONDES 
CARAM

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 29/01/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

08/02/2019 0 Sem Recurso

R 00001000005201941 18/01/2019 11/02/2019
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 14/02/2019
Informações 

enviadas por e-
mail

24/02/2019 0 Sem Recurso

R 00001000006201995 25/01/2019 18/02/2019
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 19/02/2019
Informações 

enviadas por e-
mail

01/03/2019 0 Sem Recurso

R 00001000007201930 25/01/2019 18/02/2019
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 19/02/2019
Informações 

enviadas por e-
mail

01/03/2019 0 Sem Recurso

R 00001000008201984 05/02/2019 25/02/2019
Silvia Renata da 
Rocha Costa 
Scopacasa

Pelo sistema (com 
avisos por email)

2 Sem reclamação 19/02/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

01/03/2019 0 Sem Recurso

R 00001000009201929 05/02/2019 25/02/2019 LUANNA SUCKOW
Pelo sistema (com 
avisos por email)

1 Sem reclamação 26/02/2019
Informações 

enviadas por e-
mail

08/03/2019 0 Sem Recurso

R 00001000010201953 06/02/2019 26/02/2019
Rafael Alves 
Canazar

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 26/02/2019 08/03/2019 0 Sem Recurso

R 00001000011201906 06/02/2019 26/02/2019
Rafael Alves 
Canazar

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 26/02/2019
Informações 

enviadas por e-
mail

08/03/2019 0 Recurso respondido

R 00001000012201942 11/02/2019 04/03/2019
Alberto da Silva 
Moraes

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 07/03/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

17/03/2019 0 Sem RecursoOuvidoria Geral do Município
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Pedido Resposta do pedido

Orgão (SIC)

Ouvidoria Geral do Município

Legenda:
Situação
T - Em tramitação        
R - Respondido



R 00001000013201997 20/02/2019 22/03/2019
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 21/03/2019

Comunicada 
necessidade de 
pagamento de 

custos de 
postagem e/ou 

reprodução

31/03/2019 0 Sem Recurso

R 00001000014201931 11/03/2019 01/04/2019
Lucas Pereira de 
Almeida

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 01/04/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

11/04/2019 0 Sem Recurso

R 00001000015201986 11/03/2019 01/04/2019
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 01/04/2019
Parte do pedido 

é genérico
11/04/2019 0 Sem Recurso

R 00001000016201921 21/03/2019 10/04/2019
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 10/04/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

20/04/2019 0 Sem Recurso

R 00001000017201975 03/04/2019 23/04/2019

SOCIEDADE DE 
ENSINO 
SUPERIOR 
ESTACIO DE SA 
LTDA

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 10/04/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

20/04/2019 0 Sem Recurso

R 00001000018201910 10/04/2019 30/04/2019
Raphael Jonathas 
da Costa Lima

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 02/05/2019
Pedido 

desproporcional 
ou desarrazoado

12/05/2019 0 Recurso sem resposta

R 00001000019201964 14/04/2019 06/05/2019
MARA SILVIA DA 
FONSECA SILVA

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 07/05/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

17/05/2019 0 Sem Recurso

R 00001000020201999 16/04/2019 06/05/2019
Claudio Ribeiro de 
Mendonça

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 16/04/2019

Orientação 
sobre como 
encontrar a 
informação 

solicitada na 
Internet ou em 

publicações 
existentes

26/04/2019 0 Sem Recurso

R 00001000021201933 25/04/2019 15/05/2019 Regina Volpato
Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 17/05/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

27/05/2019 0 Sem Recurso

R 00001000022201988 25/04/2019 15/05/2019
LUCAS CARRILHO 
DO COUTO

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 17/05/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

27/05/2019 0 Sem Recurso

R 00001000023201922 25/04/2019 15/05/2019
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 09/05/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

19/05/2019 0 Sem Recurso
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T - Em tramitação        
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R 00001000024201977 10/05/2019 03/06/2019
Lucio Flavio de 
Souza Romero

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

2 Sem reclamação 10/05/2019 20/05/2019 0 Sem Recurso

R 00001000025201911 30/05/2019 19/06/2019
WESLEY 
ANTÔNIO DOS 
SANTOS NUNES

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 05/06/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

15/06/2019 0 Sem Recurso

R 00001000026201966 05/06/2019 25/06/2019
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 26/06/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

06/07/2019 0 Sem Recurso

R 00001000027201919 06/06/2019 08/07/2019
Lucas de Carvalho 
Ferreira

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 11/07/2019

Orientação 
sobre como 
encontrar a 
informação 

solicitada na 
Internet ou em 

publicações 
existentes

21/07/2019 0 Sem Recurso

R 00001000028201955 12/06/2019 03/07/2019
Carlos Eduardo de 
Azevedo Siqueira

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 13/06/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

23/06/2019 0 Sem Recurso

R 00001000029201908 18/06/2019 08/07/2019
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 11/07/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

21/07/2019 0 Sem Recurso

R 00001000030201924 19/06/2019 09/07/2019 RENATA BARROS
Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 11/07/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

21/07/2019 0 Sem Recurso

R 00001000031201979 03/07/2019 23/07/2019
Gleyse dos Santos 
Gulin

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 23/07/2019
Informações 

enviadas por e-
mail

02/08/2019 0 Sem Recurso

R 00001000032201913 11/07/2019 05/08/2019
Hugo da Cunha 
Cabral

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 23/07/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

02/08/2019 0 Sem Recurso

R 00001000033201968 23/07/2019 12/08/2019
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 14/08/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

24/08/2019 0 Sem Recurso

R 00001000034201911 25/07/2019 14/08/2019
Ana Paula R 
Camargo

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 14/08/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

24/08/2019 0 Sem Recurso

R 00001000035201957 04/08/2019 26/08/2019
Jonathan Augusto 
da Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 21/08/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

31/08/2019 0 Sem Recurso
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R 00001000036201900 09/09/2019 30/09/2019
LUCAS BARROSO 
PEREZ

Pelo sistema (com 
avisos por email)

4 Sem reclamação 27/09/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

07/10/2019 1 Sem Recurso

R 00001000037201946 16/09/2019 07/10/2019 Jorge Antonio Dias
Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 14/10/2019
Informações 

enviadas pelo 
correio

24/10/2019 0 Recurso respondido

R 00001000038201991 26/09/2019 16/10/2019
PRONTO 
EXPRESS 
LOGISTICA SA

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 18/10/2019
Informações 

enviadas pelo 
correio

28/10/2019 0 Sem Recurso

R 00001000039201935 01/11/2019 05/12/2019
Sandi e Oliveira 
Advogados

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 29/11/2019

Orientação 
sobre como 
encontrar a 
informação 

solicitada na 
Internet ou em 

publicações 
existentes

09/12/2019 0 Sem Recurso

R 00001000040201960 14/11/2019 04/12/2019
Sandi e Oliveira 
Advogados

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 16/12/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

26/12/2019 0 Sem Recurso

R 00001000041201912 25/11/2019 16/12/2019
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 02/12/2019

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

12/12/2019 0 Sem Recurso

R 00001000042201959 05/12/2019 25/12/2019
Pedro de Carvalho 
Dutra

Pelo sistema (com 
avisos por email)

1 Sem reclamação 06/12/2019
Informações 

enviadas pelo 
correio
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