
Relatório de pedido de informação do ano 2017

Reclamação
Recurso

1ª instância

Situação
(*)

Nup
Data de 
Abertura

Prazo de 
Atendimento

Solicitante
Forma  de 

recebimento 
resposta

Anexo 
(Qtd)

Situação da Reclamação Data Tipo
Prazo recurso  

1ª instância 
Anexo 
(Qtd)

Situação do Recurso

R 00001000001201709 04/01/2017 24/01/2017
Patrícia Cristina 
Cardial Santos

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 18/01/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

28/01/2017 0 Sem Recurso

R 00001000002201745 11/01/2017 31/01/2017
MARCELO 
TAVARES

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 16/02/2017

Comunicada 
necessidade de 
pagamento de 

custos de 
postagem e/ou 

reprodução

26/02/2017 0 Sem Recurso

R 00001000003201790 11/01/2017 01/02/2017
Leandro da Rocha 
Mendes

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 01/02/2017
Processo 

decisório em 
curso

11/02/2017 0 Sem Recurso

R 00001000004201734 19/01/2017 13/02/2017
MARCELO 
TAVARES

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 21/03/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

31/03/2017 0 Sem Recurso

R 00001000005201789 20/01/2017 13/02/2017
MARKUS VINICIUS 
SIMAO

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 16/02/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

26/02/2017 0 Sem Recurso

R 00001000006201723 20/01/2017 13/02/2017
MARKUS VINICIUS 
SIMAO

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 23/02/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

05/03/2017 0 Sem Recurso

R 00001000007201778 02/02/2017 22/02/2017
MARKUS VINICIUS 
SIMAO

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 23/02/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

05/03/2017 0 Sem Recurso

R 00001000008201712 02/02/2017 27/02/2017
CARLOS 
FERNANDO 
PETTINATI RAMOS

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 03/02/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

13/02/2017 0 Sem Recurso

R 00001000009201767 08/02/2017 28/02/2017
Leandro da Rocha 
Mendes

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 09/02/2017
Processo 

decisório em 
curso

19/02/2017 0 Sem Recurso

R 00001000010201791 16/02/2017 08/03/2017
MARCELO 
TAVARES

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 24/03/2017

Comunicada 
necessidade de 
pagamento de 

custos de 
postagem e/ou 

reprodução

03/04/2017 0 Sem Recurso

R 00001000011201736 16/02/2017 08/03/2017
Maiara Pereira 
Miranda

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 10/03/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

20/03/2017 0 Sem Recurso

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Pedido Resposta do pedido

Orgão (SIC)

Ouvidoria Geral do Município

Legenda:
Situação
T - Em tramitação        
R - Respondido



R 00001000012201781 07/03/2017 27/03/2017
Patrícia Cristina 
Cardial Santos

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 24/03/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

03/04/2017 0 Sem Recurso

R 00001000013201725 15/03/2017 14/04/2017
Jose Luis de 
Carvalho Vargas

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 05/04/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

15/04/2017 0 Sem Recurso

R 00001000014201770 05/04/2017 25/04/2017
Junio Alves de 
oliveira

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 25/04/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

05/05/2017 0 Sem Recurso

R 00001000015201714 28/04/2017 22/05/2017
Patricia Ribeiro 
Rodrigues

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 22/05/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

01/06/2017 0 Sem Recurso

R 00001000016201769 02/05/2017 22/05/2017 VILA VERDE
Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 22/05/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

01/06/2017 0 Sem Recurso

R 00001000017201711 02/05/2017 22/05/2017 VILA VERDE
Pelo sistema (com 
avisos por email)

1 Sem reclamação 22/05/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

01/06/2017 0 Sem Recurso

R 00001000018201758 03/05/2017 23/05/2017
ADRIANA 
CANDIDA DA 
COSTA FARIA

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 22/05/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

01/06/2017 0 Sem Recurso

R 00001000019201701 25/05/2017 14/06/2017
Patrícia Cristina 
Cardial Santos

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 12/06/2017

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

22/06/2017 0 Sem Recurso

R 00001000020201727 26/05/2017 19/06/2017
Gustavo Petry da 
Rocha

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 06/06/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

16/06/2017 1 Sem Recurso

R 00001000021201771 06/06/2017 26/06/2017
LUCAS PEREIRA 
BATISTA

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 27/06/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

07/07/2017 0 Sem Recurso

R 00001000022201716 19/06/2017 10/07/2017
MARCELO 
TAVARES

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 19/06/2017 29/06/2017 0 Sem Recurso

R 00001000023201761 19/06/2017 10/07/2017
MARCELO 
TAVARES

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 10/07/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

20/07/2017 0 Sem Recurso

R 00001000024201713 19/06/2017 20/07/2017
MARCELO 
TAVARES

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 19/07/2017

Data, hora e 
local para 
consulta 

agendados

29/07/2017 0 Sem Recurso

R 00001000025201750 20/06/2017 11/07/2017 Douglas Schmitt
Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 30/06/2017

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

10/07/2017 0 Sem Recurso

R 00001000026201702 27/06/2017 17/07/2017
Ercílio de Almeida 
Matias Galhardo 
Neto

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 14/07/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

24/07/2017 0 Sem Recurso

R 00001000027201749 28/06/2017 18/07/2017
GABRIELA ARNT 
HERBST

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 20/07/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

30/07/2017 0 Sem RecursoOuvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Legenda:
Situação
T - Em tramitação        
R - Respondido



R 00001000028201793 01/07/2017 24/07/2017
Gustavo Petry da 
Rocha

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 21/07/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

31/07/2017 0 Sem Recurso

R 00001000029201738 05/07/2017 25/07/2017
MARCELO 
TAVARES

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 26/07/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

05/08/2017 0 Sem Recurso

R 00001000030201762 05/07/2017 25/07/2017
MARCELO 
TAVARES

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 26/07/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

05/08/2017 0 Sem Recurso

R 00001000031201715 11/07/2017 10/08/2017
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 09/08/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

19/08/2017 0 Recurso respondido

R 00001000032201751 11/07/2017 10/08/2017
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 10/08/2017

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

20/08/2017 0 Sem Recurso

R 00001000033201704 11/07/2017 31/07/2017
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 01/08/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

11/08/2017 0 Sem Recurso

R 00001000034201741 11/07/2017 31/07/2017
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 31/07/2017

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

10/08/2017 0 Sem Recurso

R 00001000035201795 11/07/2017 31/07/2017
Rui Siqueira de 
Paiva e Silva

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 26/07/2017

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

05/08/2017 0 Sem Recurso

R 00001000036201730 12/07/2017 11/08/2017
MARCELO 
TAVARES

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 11/08/2017

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

21/08/2017 0 Sem Recurso

R 00001000037201784 21/07/2017 14/08/2017
Johnata Augusto 
Rodrigues Amado 
de Carvalho

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 11/08/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

21/08/2017 0 Sem Recurso

R 00001000038201729 03/08/2017 04/09/2017

ALCS 
COMUNICAÇÃO E 
PUBLICAÇÕES 
LTDA

Pelo sistema (com 
avisos por email)

1 Sem reclamação 04/09/2017

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

14/09/2017 0 Sem Recurso

R 00001000039201773 03/08/2017 07/09/2017
giovana da costa 
rodrigues alves

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 05/09/2017

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

15/09/2017 2 Sem Recurso

R 00001000040201706 08/08/2017 28/08/2017

Sanoh do Brasil 
Industria e 
Comercio de 
Produtos 
Automotivos Ltda

Pelo sistema (com 
avisos por email)

1 Sem reclamação 28/08/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

07/09/2017 0 Sem Recurso

R 00001000041201742 15/08/2017 04/09/2017
SAULO DE 
CARVALHO DA 
SILVA

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 28/08/2017

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

07/09/2017 0 Sem Recurso

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Legenda:
Situação
T - Em tramitação        
R - Respondido



R 00001000042201797 24/08/2017 18/09/2017
Leticia guimaraes 
Porto

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 14/09/2017

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

24/09/2017 0 Sem Recurso

R 00001000043201731 29/08/2017 18/09/2017
Josy D Farizzie 
Queiroz Barbosa 
Rocha

Correspondência 
física (com custo)

0 Sem reclamação 22/09/2017

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

02/10/2017 0 Sem Recurso

R 00001000044201786 01/09/2017 25/09/2017 Luzinete Schultz
Correspondência 
eletrônica (e-mail)

1 Sem reclamação 25/09/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

05/10/2017 0 Sem Recurso

R 00001000045201721 14/09/2017 09/10/2017
Ercílio de Almeida 
Matias Galhardo 
Neto

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 09/10/2017

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

19/10/2017 0 Sem Recurso

R 00001000046201775 15/09/2017 19/10/2017
SAULO DE 
CARVALHO DA 
SILVA

Pelo sistema (com 
avisos por email)

5 Sem reclamação 16/10/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

26/10/2017 0 Sem Recurso

R 00001000047201710 16/09/2017 09/10/2017

ALCS 
COMUNICAÇÃO E 
PUBLICAÇÕES 
LTDA

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 25/09/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

05/10/2017 0 Sem Recurso

R 00001000048201764 16/09/2017 09/10/2017

ALCS 
COMUNICAÇÃO E 
PUBLICAÇÕES 
LTDA

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 25/09/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

05/10/2017 0 Sem Recurso

R 00001000049201717 19/09/2017 09/10/2017
CARLOS 
EDUARDO

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 26/09/2017

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

06/10/2017 0 Sem Recurso

R 00001000050201733 22/09/2017 16/10/2017
Luiz Horácio Ferraz 
Dantas

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 16/10/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

26/10/2017 0 Sem Recurso

R 00001000051201788 28/09/2017 30/10/2017
JOSE LUIS 
CARVALHO 
VARGAS

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

1 Sem reclamação 26/10/2017

Comunicada 
necessidade de 
pagamento de 

custos de 
postagem e/ou 

reprodução

05/11/2017 0 Sem Recurso

R 00001000052201722 17/10/2017 06/11/2017
Icaro Novo de 
Oliveira

Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 01/11/2017
Informações 

enviadas por e-
mail

11/11/2017 0 Sem Recurso

R 00001000053201777 01/11/2017 01/12/2017
JOSE LUIS 
CARVALHO 
VARGAS

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 01/12/2017

Data, hora e 
local para 
consulta 

agendados

11/12/2017 0 Sem Recurso

R 00001000054201711 16/11/2017 06/12/2017
Eidina Aparecida 
Barbosa

Pelo sistema (com 
avisos por email)

1 Sem reclamação 01/12/2017

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

11/12/2017 0 Sem Recurso

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Legenda:
Situação
T - Em tramitação        
R - Respondido



R 00001000055201766 16/11/2017 06/12/2017
JOSE LUIS 
CARVALHO 
VARGAS

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 04/12/2017

Comunicada 
necessidade de 
pagamento de 

custos de 
postagem e/ou 

reprodução

14/12/2017 0 Sem Recurso

R 00001000056201719 28/11/2017 18/12/2017 Igor Chaves
Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 18/12/2017

Orientação 
sobre como 
encontrar a 
informação 

solicitada na 
Internet ou em 

publicações 
existentes

28/12/2017 0 Sem Recurso

R 00001000057201755 11/12/2017 01/01/2018
JOSE LUIS 
CARVALHO 
VARGAS

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 03/01/2018

Data, hora e 
local para 
consulta 

agendados

13/01/2018 0 Sem Recurso

R 00001000058201708 14/12/2017 15/01/2018
JOSE LUIS 
CARVALHO 
VARGAS

Pelo sistema (com 
avisos por email)

0 Sem reclamação 16/01/2018

Data, hora e 
local para 
consulta 

agendados

26/01/2018 0 Sem Recurso

R 00001000059201744 14/12/2017 15/01/2018 Fábio Pereira
Correspondência 
eletrônica (e-mail)

0 Sem reclamação 05/01/2018

Resposta 
solicitada 

inserida no e-
SIC

15/01/2018 0 Sem Recurso

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Geral do Município

Legenda:
Situação
T - Em tramitação        
R - Respondido


